ZP.272.5.2026.EM zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - SPECYFIKACJA:

1. Opis przedmiotu zaméwienia:

Przedmiotem zaméwienia jest dostawa, montaz, instalacja, konfiguracja i uruchomienie
urzadzenia do automatycznego wydawania dokumentéw Wydziatlu Komunikacji i Transportu
oraz Wydziatlu Geodezji, Kartografii i Gospodarki Nieruchomosciami Starostwa Powiatowego
w Kutnie wraz z niezbednym oprogramowaniem, a takze przeprowadzenie szkolenia pracownikéw
Zamawiajagcego z jego obstugi oraz zapewnienie asysty technicznej i pomocy w pierwszych 30 dniach
od dnia oddania urzadzenia do uzytkowania. Wymagane oprogramowanie ( licencja wieczysta ) musi

by¢ oferowane w wersji webowej oraz desktopowej.

Ponadto do obowigzkéw Wykonawcy bedzie nalezato przygotowanie podtoza do montazu Urzgdzenia
w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego ( tj. wykonanie wylewki betonowej ) oraz wykonanie
zasilania Urzadzenia w energie elektryczng oraz przytagczy LAN . W miejscu przewidzianym do
Zlokalizowania Urzadzenia wystepuje obecnie podtoze gruntowe po stronie prawej — trawnik ( zdjecia

miejsca przewidywanej lokalizacji Urzadzenia w zataczeniu )

Urzadzenie postawione zostanie przy budynku Starostwa Powiatowego w Kutnie zlokalizowanym
w Kutnie pod adresem: 99-300 Kutno , ul. Krélowej Jadwigi 7 po stronie prawej vis a vis Wydziatu

Komunikaciji i Transportu Starostwa Powiatowego w Kutnie.

Przez urzadzenie do odbioru dokumentéw bedace przedmiotem niniejszego zamowienia (w skrécie
,Urzadzenie”), Zamawiajgcy rozumie urzgdzenie do odbioru przygotowanych przez Zamawiajgcego
przesytek, ktére mieszkancy odbierajg samoobstugowo, w petni automatycznie (bez udziatu

pracownika), 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.

Rola pracownikéw Zamawiajgcego w obstudze urzgdzenia ma polega¢ wytgcznie na umieszczeniu
przeznaczonych do odbioru przesytek lub oprdéznianiu urzgdzenia z przesylek nieodebranych

w okreslonym czasie , a takze na zdalnym monitorowaniu jego pracy poprzez dedykowang aplikacje.

Licencje na oprogramowanie do uzytkowania urzgdzenia muszg by¢ bezterminowe i nie moga
wymagac¢ zadnych dodatkowych optat podczas jego uzytkowania ( koszty z tym zwigzane nalezy

wliczy¢ w cene oferty)

2. Wymiary urzadzenia:

Wysokosé max. 1985 mm £ 100 mm,
Szeroko$é max. 2395mm + 200 mm,

Gtebokos¢ max .580 mm + 200 mm,



3. Wymagania dotyczace liczby i wymiarow skrytek:
llos$¢ skrytek tacznie min.90 skrytek
Min. 80 skrytek o min. wymiarze wewnetrznym:
wysokosé 79 mm, szerokosé 205 mm, gtebokos¢ 530 mm.

Min. 10 skrytek o min. wymiarze wewnetrznym:
wysokosé 79 mm, szerokosé 330 mm, gtebokos¢ 530 mm.

4. Wykonanie techniczne:

Konstrukcja urzgdzenia ma byé z blachy stalowej , zimnowalcowanej o grubosci min.1.2 mm ( dla
ramy i drzwi skrytek ) oraz min. 2 mm ( dla dolnych elementéw konstrukcyjnych) — wykonanie moze
ulec zmianie po wczesniejszej konsultacji z zamawiajgcym,

Urzadzenie malowane proszkowo na jednolity kolor RAL 7038 .Nie dopuszcza sie rozwigzania
polegajgcego na oklejeniu urzadzenia folig w celu uzyskania danego koloru.

e Monitor z ekranem dotykowym min. 12 cali,

¢ Komputer,

e Oswietlenie LED uruchamiane automatycznie po zmroku,

o Elektrozamki do kazdej ze skrytek z sitg trzymania nie mniejszg niz 4000 N zgodnie z normg
antykradziezowag EN 1624, z zaczepem stalowym o grubosci nie mniejszej niz 3,5 mm,

e Sterowanie drzwiczek musi posiada¢ diagnostyke stanu skrytki,

o Kazde z drzwiczek skrytki muszg posiada¢ wiasny okapnik odprowadzajgcy wode na zewnatrz
urzadzenia,

e Pobdr mocy mniejszy niz 100 W,

e Zasilanie napigciem (max 24V), bezpiecznym dla cziowieka realizowanym za posrednictwem
zasilaczy obnizajgcych napiecie, zainstalowanych w urzadzeniu lub wewnatrz budynku,
podtgczonych do sieci jednofazowej 230 V/50Hz,

e Podtgczenie do sieci komputerowej LAN, opcjonalnie GPRS,

e  Czytniki — czytniki kodéw kreskowych 2D, QR oraz RFID

o Karty dostepowe / administracyjne zabezpieczone przed kopiowaniem.

e Realizacja funkcji odrecznego podpisu na ekranie urzgdzenia,

o Kamera wbudowana w urzadzenie, tak aby pokazywata uzytkownika. Musi posiadaé¢
przetwornik i slot na karte pamieci, tak aby tydzien byt zawsze zapisany. Po uptywie
tygodnia nowe nagrania nadpisujg najstarsze.

o Wersje jezykowe: polska, angielska, ukrainska,

e Mozliwos¢ rozbudowy urzgadzenia o nowe moduty, tworzgce z nim jednolitg catosé, przy
zapewnieniu sterowania z zainstalowanego wczesniej modutu giéwnego.

e Mocowanie adekwatne do typu podtoza (kotwy / fundament) oraz w miare mozliwosci do $ciany,

o Polozenie panelu sterujgcego musi zapewni¢ dostep do urzadzenia osobom na woézkach

inwalidzkich.



Wszystkie przyciski tgcznie z ekranowymi powinny zawiera¢ sie miedzy 38 a 122 cm zgodnie

z norma EN 301549 dotyczaca oséb z niepetnosprawnosciami.

Wykonawca doprowadzi zasilanie 230V i dwa niezalezne przytgcza LAN — osobne do kamery,
osobne do komputera urzgdzenia oraz przygotuje podtoze do montazu.

Urzadzenie ma wspotpracowaé z serwerem udostepnionym przez Zamawiajgcego i nie bedag
na nim przechowywane dane wrazliwe. Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ odpowiednie
parametry wraz konfiguracja.

Zamawiajgcy zapewnia bramke SMS do wysyfania powiadomien.

Wykonawca zapewnia transport, montaz urzgdzenia, instalacje oprogramowania, szkolenie
personelu oraz dostarczy petng dokumentacje techniczng zainstalowanych urzadzen.
Oferowany sprzet musi byé zgodny z normami obowigzujgcymi w Unii Europejskiej,
a urzadzenie musi posiada¢ deklaracje zgodnosci CE.

Oprogramowanie umozliwia zdefiniowanie administratorowi grupy skrytek tatwego dostepu dla

0s06b o szczegblnych potrzebach.

5. Funkcjonalne wymogi urzadzenia: opis korzystania z urzadzenia i funkcje dodatkowe

Uzytkownicy bedg odbierali dokumenty poprzez wpisanie numeru telefonu podanego we wniosku

i jednorazowego PIN-u na ekranie urzadzenia.

Okresowo (np. raz dziennie) dokumenty do wydania umieszczane sg przez pracownika Urzedu

w odpowiednich skrytkach urzgdzenia. Skrytka automatycznie zostaje zaprogramowana w taki

sposéb,aby dostep do niej miat tylko oczekujgcy na pozycje uzytkownik bgdz administrator systemu.

Dokument oczekuje na odbiorce przez czas okre$lony przez Urzad. Okres przechowywania moze zostac

zmieniony przez administratora systemu. Uzytkownik w tym czasie moze odebraé¢ dokument ze skrytki

urzadzenia.

Szczegodtowy opis dziatania ( na przyktadzie dowodu rejestracyjnego ) znajduje sie ponize;j.

Przygotowanie przez pracownika dowodu rejestracyjnego do odbioru na stanowisku

w Urzedzie
1.
2.

Pracownik wydaje dowdd rejestracyjny w SI POJAZD.

Pracownik na stanowisku komputerowym, wyposazonym w skaner koddéw kreskowych,
uruchamia aplikacje do obstugi urzadzenia na komputerze podtgczonym do Internetu i loguje
sie do niej.

Pracownik skanuje QR kod znajdujgcy sie na dowodzie rejestracyjnym. W przypadku
dokumentéw pozbawionych kodu QR, system musi umozliwia¢ wygenerowanie indywidualnego
kodu QR wraz z mozliwoscig jego wydruku. Kod ten staje sie identyfikatorem dokumentu i jest
wykorzystywany w catym procesie zdawczo — odbiorczym.

W aplikacji pojawiajg sie dane pojazdu - numer rejestracyjny i numer VIN.



Pracownik uzupetnia dane pojazdu o numer telefonu podany przez wiasciciela we wniosku
o rejestracje.

Pracownik moze zdefiniowac, ktérg skrytke przypisac¢ do danej przesytki (nisko/wysoko).
Pracownik przechodzi do kolejnego dowodu rejestracyjnego.

Aplikacja powinna dawa¢ mozliwos¢ przypisania wiekszej liczby dowodow rejestracyjnych do
danego numeru telefonu i umozliwi¢ wtozenie wiekszej liczby dowodoéw do jednej skrytki.
Uwagi:

Przygotowanie moze sie odbywaé na kilku stanowiskach jednoczes$nie (obstuga

multi-stanowiskowa).

Il. Zatadunek przesytek do urzgdzenia

Po zrealizowaniu czynnosci z pkt | pracownik dokonuje zatadunku przesytek.

Zamawiajacy zastrzega obowigzek zapewnienia dostepu do oprogramowania do zarzgdzania
Urzadzeniem oraz mozliwos¢ obstugi Urzgdzenia dla min.3 pracownikow Wydziatu Komunikaciji
i Transportu oraz Wydziatu Geodezji , Kartografii i Gospodarki Nieruchomos$ciami Starostwa
Powiatowego w Kutnie.

Pracownik wybiera czynno$¢ zatadunek.

Pracownik skanuje QR kod dowodu rejestracyjnego — przez co nastepuje potgczenie przesyiki
z danymi wczesniej wprowadzonymi do aplikaciji.

Na panelu kontrolnie wyswietlany jest numer rejestracyjny pojazdu.

Po potwierdzeniu numeru rejestracyjnego przez pracownika urzgdzenie otwiera wolng skrytke,
uwzgledniajgc ewentualne preferencje uzytkownika.

Pracownik moze umiesci¢ wiecej niz jedng przesytke w skrytce przeznaczone dla tego samego
odbiorcy (z tym samy numerem telefonu), skanujgc kolejne kody QR przesytek.

Pracownik wkfada przesytki i zamyka skrytke.

Po zamknieciu skrytki wysytany jest (opcjonalnie) e-mail na wskazany adres z potwierdzeniem
zatadowanych przesytek do skrytki.

Po zatadunku wszystkich przygotowanych przesytek, pracownik wylogowuje sie z aplikacji.

lll. Wysytka powiadomien

Po dokonaniu zatadunku aplikacja urzgdzenia automatycznie generuje jednorazowy PIN do
otwarcia skrytki przez uzytkownika.

PIN przesyfany jest za pomocg SMS-a na numer telefonu podany we wniosku o rejestracje
pojazdu i uzupetniony przez pracownika przy przygotowywaniu przesyiki. Uzytkownik otrzymuje
informacje SMS-owg nie wczesniej niz dowdd rejestracyjny znajdzie sie w skrytce, a jej drzwiczki
zostang zamkniete.

PIN umozliwia otwarcie skrytki przez czas okreslony przez Zamawiajgcego.

PIN umozliwia otwarcie skrytki wielokrotnie do czasu jej ponownego zatadowaniu przez

pracownika.

IV. Odbior przesytki przez uzytkownika
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Uzytkownik otrzymuje SMS-em informacje o mozliwosci odbioru przesyitki wraz z PIN-em.

la. Uzytkownik udaje sie do urzgdzenia w dogodnym dla siebie czasie (réwniez po
zamknieciu Urzedu).

W aplikacji urzgdzenia uzytkownik wskazuje czynno$¢ ,odbieram przesytke”.

Wprowadza numer telefonu oraz jednorazowy numer PIN.

Urzgdzenie otwiera przypisang do danego numeru telefonu skrytke.

Po odbiorze dokumentu uzytkownik zamyka skrytke.

Koniec procesu i wylogowanie uzytkownika.

Oprogramowanie do zarzgdzenia Urzadzeniem musi umozliwia¢ Zamawiajgcemu
skonfigurowanie urzadzenia w taki sposéb , ze uzytkownik moze ewentualnie odebra¢ swojg

przesytke rowniez po uptynieciu terminu jej odbioru ( jesli znajduje sie ona nadal w skrzynce )

V. Wyjecie przesylek nieodebranych przez uzytkownikéw

Zamawiajgcy okres$la czas, w ktérym przesytka oczekuje na odbior przez uzytkownika.

Po uptynieciu terminu na odbidr, pracownik loguje sie do aplikacji w urzgdzeniu i wybiera opcje:
~Wyjecie przesytek”.

Aplikacja otwiera pojedynczo wszystkie nieodebrane i przeterminowane przesyiki.

Pracownik po kolei wyjmuje przesytki.

Pracownik po wyjeciu wszystkich nieodebranych przesytek wylogowuje sie z aplikaciji.
Nieodebrane przesyiki trafig do akt pojazdu (nastepuje lub nie ponowne przekazanie ich do

urzgdzenia).

VI. Funkcje dodatkowe oraz uwagi

Urzagdzenie i jego oprogramowanie muszg umozliwiaé:

zdalne sledzenie pracy urzgdzenia,

nadawanie odpowiednich uprawnien pracownikom,

prowadzenie statystyk wykorzystania zajetosci skrytek w podziale na dni, tygodnie, miesigce,
weryfikacje kiedy w jakich dniach/godzinach nastepuje zwiekszenie liczby odbieranych przesy-
tek,

wyszukanie po numerze rejestracyjnym, numerze VIN oraz numerze telefonu aktualnego
statusu przesyiki,

zweryfikowanie jakie przesyiki znajdujg sie aktualnie w urzadzeniu oraz wskazanie ile czasu
pozostato do odbioru przesyiki,

wydruk przez pracownika potwierdzenia odbioru przesytki z podaniem danych pojazdu, numeru
telefonu uzytkownika, daty i godziny odbioru,

mozliwosé zmiany przypisanego pracownika do utworzonego dokumentu,

blokowanie przez pracownika wszystkich lub wybranych skrytek,

nagrywanie obrazu podczas odbioru przesytki przez uzytkownika i przechowywanie obraz przez
€O najmniej 7 dni,

blokowanie wszystkich skrytek w przypadku zaniku napiecia, uniemozliwiajgc ich otwarcie do

czasu catkowitego, ponownego oraz poprawnego uruchomienia urzgdzenia,



e zdalng naprawe urzgdzenia, jesli takowa bedzie mozliwa,
e automatyczne wylogowanie pracownika z aplikacji jesli przez 2 minuty nie bedg wykonywane

zadne operacje w urzadzeniu,

Oprogramowanie na stanowisku przygotowania przesytek
Aplikacja stanowiskowa musi byé oferowana w dwoéch wersjach: webowej (uruchamianej
w przegladarce internetowej) oraz desktopowej (instalowanej w systemie Windows).
Zamawiajgcy dokonuje wyboru wersji na etapie instalacji aplikaciji.
Aplikacja stuzaca przygotowaniu przesytek przez pracownika do zatadunku posiada:
mozliwos¢ wspoipracy z serwerem i logowania sie uzytkownikdw domenowych wraz z ich
uprawnieniami do tworzenia ustalonych przesytek w konkretnym wydziale/referacie,
grupy uzytkownikéw z przypisanymi prawami:
— administratorzy (prawa konfiguracji parametréw systemu, tworzenie uzytkownikéw),
— kierownicy (prawo tworzenia dokumentoéw, przegladu i wydruku raportow),
— pracownicy (prawo tworzenia dokumentow),
— raporty (podglad i wydruk raportéw),
mozliwos¢ tworzenia dowolnych typow przesytek (dokumentow),
uzytkownikowi nalezgcemu do grupy ,pracownicy” mozna przypisaé prawa do tworzenia
konkretnych przesytek/dokumentow,
mozliwosé tworzenia dowolnych wydziatow/referatéw, do ktérych mozna przypisa¢ konkretnych
pracownikow a tak, ze konkretne typy przesytek,
wymuszenie tworzenie hasta dostepowego do programu dla uzytkownika min. 14 znakowego,
w ktérym muszg wystgpi¢ co najmniej jedna: wielka litera, mata litera, cyfra, znak specjalny (#<@,$,
itd.),
wymuszenie wprowadzenie nowego hasta po uptywie ustalonego terminu waznosci hasta,
program posiada historie poprzednich haset, uniemozliwiajgc tym samy wpisania nhowego hasta

identycznego z dwunastoma poprzednimi hastami.

Wymagane wyposazenie:

Zamawiajgcy zapewnia wyposazenie stanowiska przygotowania dokumentéw. Wyposazenie to
obejmuje — w zaleznos$ci od rodzaju dokumentéw przygotowywanych do zatadunku: komputer
stanowiskowy na ktérym zainstalowana jest aplikacja do obstugi Urzadzenia i ktéry posiada
potaczenie z urzedomatem , a opcjonalnie : czytnik kodéw kreskowych 2D , czytnik kart oraz
drukarke etykiet.

Termin realizacji zamdwienia: 4 tygodnie od dnia podpisania umowy.

Okres Gwarancji: 24 miesigce.



